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IMPULSANDO A GRANDES COMPANIAS DESDE 2003



Somos una empresa especializada en la externalizaciéon de
servicios de Direccidn Estratégica de Marketing y Comercio
Electronico, fundada en Santander en el afnio 2003.

Formada por un equipo humano de profesionales altamente
cualificados y dotados de los ultimos medios e infraestructura
tecnoldgica, nuestra empresa estd especializada en analizar,
auditar, disefar y ejecutar con las maximas garantias de
servicio, dedicacién y experiencia proyectos integrales de
marketing, comercio electrénico y formacién.

A lo largo de 21 aflos de actividad hemos tenido la oportunidad
de desarrollar proyectos para algunas de las empresas mas
representativas de los sectores Retail, Alimentacién e Industria
del panorama nacional e internacional en mas de 20 paises.



ALVARO CALAN EN CIFRAS

+4M€

En ventas a
traves de los
E-commerce
gestionados

1.300

Alumnos formados
en nuestra Escuela de
comercio electronico

1,63%

Tasa de Conversion
media de comercio
electronico

+2,4 M

De usuarios
gestionados en
redes sociales

12

Proyectos ejecutados
por ano: maxima
dedicacion a nuestros
clientes

75

Clientes satisfechos

20

Paises en los gue nuestros
proyectos tienen presencia

150

Proyectos afrontados
v desarrollados
con exito



POR NUESTRA
PROPUESTA DE VALOR
DIFERENCIAL

SOMOS ESPECIALISTAS Y CONSEGUIMOS RESULTADOS.

Nuestro alto grado de especializacidn y experiencia nos
permite disefar estrategias diferenciales que ayuden a
nuestros clientes a construir el camino hacia sus objetivos
empresariales.

En ALVARO GALAN hemos desarrollado un método de trabajo pionero, que
consiste en la integracion de nuestro equipo como Departamento de Direcciéon de
proyectos de comercio electrénico, marketing y comunicacion de nuestros
clientes; compartiendo con ellos su misién y visidon en la consecucidn de sus
objetivos comerciales.

Este método de trabajo nos permite convertirnos en un “partner” tecnoldégico
altamente especializado en el sector donde opera el cliente, desarrollando una
direccién integral y estratégica de su proyecto.




. POR QUE NUESTRA EMPRESA?

: OUE APORTAMOS
A TU PROYECTO?Y

CONFIANZA Y EXCLUSIVIDAD.

No desarrollamos proyectos para dos empresas que
compitan por clientes en un mismo sector.

UN EQUIPO DE EXPERTOS CONTRASTADOS.

Nuestro equipo estd compuesto exclusivamente por
titulados superiores en ingenieria, comunicacién, marketing
y comercio electrénico, quienes han desarrollado mas de
150 proyectos juntos. Si algo funciona éPor qué vamos a
cambiarlo?.

REDUCCION DE COSTES FIJOS Y VARIABLES.

En infraestructura tecnoldgica, equipo humano, compras y
servicios ya negociados con terceros, gracias a nuestro
equipo de socios comerciales y proveedores con estrecha
relacion comercial y alto grado de especializacion.

CERCANIA.

Somos parte de tu proyecto, de tu equipo. Nos integramos
como un departamento mas de tu empresa desde el primer
momento.

RESULTADOS.

Compartimos tu misioén, vision y valores para construir el
camino hacia tus objetivos empresariales. Somos expertos
en marketing, comprendemos gue sin objetivos no hay
estrategia, y estamos aqui para ayudarte a alcanzar tus
metas.




SERVICIOS Y ESPECIALIZACION

n TECNOLOGIA

® Comercio Electronico CONFIANOS ACTIVIDADES CLAVE

* Bases de datos

* Desarrollo de Software y Tecnologia DE TU DROYECTO Y CONCENTRATE
* Mantenimiento técnico EN ALCANZAR TUS OJ ET'VOS

E MARKETING

* Marketing on y offline
® Social Media

® Publicidad on y offline

* Comunicacion
* Imagen corporativa y marca
* Automatizacién de marketing

H PRODUCCION Y C. AUDIOVISUAL

* Produccion de contenido "Full-funnel”
* Contenido corporativo
* Eventos
* Foto & video

* |A Generativa aplicada a produccién de
contenido

B OPTIMIZACION

* Analitica

®* Recopilacién y gestién de datos
®* Reporting
* Usabilidad




SERVICIOS Y ESPECIALIZACION

OPERACION Y PROCESOS

® Procesos y procedimientos para
implantacion de soluciones Web, de
Comercio Electrénico y Tecnologia

* Voz de clientes y Atencidn al cliente
* Catdlogo comercial

* RGPD vy Legal

* Transporte y Logistica

B VENTAS

* Formacion

* Disefo vy validacion de modelos de
negocio

* Relacién con partners

®* Apoyo a la Fuerza de Ventas

IA APLICADA A MARKETING

* Automatizacién de procesos y
procedimientos

* Formacioén




NUESTROSCLIENTES

PRESENCIA
INTERNACIONAL

OLLEY

Gracias a la confianza que todos y cada uno de
vosotros habéis depositado en nosotros a lo largo
de estos 21 afos, hemos podido desarrollarnos
internacionalmente en mas de 20 paises.







ALVARO GALAN
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